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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL CONTRALOR

San Juan, Puerto Rico

13 de mayo de 2005

Al Gobernador y a los presidentes del Senado
y de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Oficina de Control de Drogas
de Puerto Rico (OCDPR) relacionadas con los controles administrativos, las compras, la
propiedad mueble, los contratos de servicios profesionales y consultivos y los sistemas de
informacion y personal para determinar si se hicieron de acuerdo con la ley y la reglamentacion
aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad que se nos confiere en la Seccion 22 del
Articulo 111 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y en la Ley Num. 9

del 24 de julio de 1952, segiin enmendada.

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

La OCDPR se cre6 mediante la Ley Num. 3 del 13 de marzo de 2001, Ley para Crear
la Oficina de Control de Drogas de Puerto Rico (Ley Num. 3), adscrita a la Oficina del
Gobernador.

La OCDPR tiene como propdsito, entre otros, promover la prevencion y el tratamiento
contra el uso ilegal de drogas y otras sustancias adictivas, proveer para la educacion de la
poblacion de Puerto Rico sobre dicho problema y controlar el uso ilegal de drogas y otras
sustancias controladas en Puerto Rico. Ademas, es responsable de establecer enlaces y mantener
la coordinacion entre las agencias de seguridad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, las
agencias federales y las entidades internacionales, para estructurar y viabilizar un esfuerzo

conjunto de vigilancia de nuestras costas, aeropuertos y puertos maritimos y compartir e
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intercambiar informacion y datos para proteger las fronteras de Puerto Rico contra la penetracion
de drogas. Ademas, asesorara al Gobernador y a la Asamblea Legislativa sobre mecanismos
para el control del tréfico ilegal de drogas dirigido a la Isla, la reduccion de su consumo, la
prevencion, el tratamiento, la rehabilitacion y la educacién contra el uso y el abuso de drogas y
de otras sustancias adictivas.

Mediante la Ley Nam. 3 también se cre6 el Consejo Asesor para el Control de Drogas de
Puerto Rico (Consejo Asesor), el cual serd presidido por el Gobernador del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico o su representante autorizado. EI Consejo, ademas del Gobernador
estard compuesto por los siguientes funcionarios gubernamentales: el Secretario de Justicia, el
Superintendente de la Policia, el Director de la Autoridad de los Puertos de Puerto Rico, el
Secretario de Correccion y Rehabilitacion, el Secretario de Salud, el Administrador de la
Administracion de Salud Mental y Contra la Adiccion, el Secretario de Educacion, el Secretario
de la Vivienda, el Secretario de la Familia, el Director de la Oficina de Asuntos de la Juventud,
el Secretario de Recursos Naturales y Ambientales y el Coordinador de las Comunidades
Especiales. Ademas, se garantizara la participacion en este Consejo a un maximo de
cinco representantes de los sectores civico y religioso y entidades del sector privado dedicadas al
desarrollo humano, a la labor comunitaria, a la educacion, a la prevencion y a la rehabilitacion,

quienes seran designados por el Gobernador.

El Consejo Asesor tenia, entre otras, las siguientes funciones:

e Llevar a cabo o coordinar los estudios y las consultas necesarios para el analisis
cabal en torno al problema del uso y el abuso de drogas y otras sustancias adictivas
en Puerto Rico, con el proposito de redactar el Plan Estratégico de conformidad con
el Articulo 3 de dicha Ley.

e Rendir un informe de resultados y progresos del Plan Estratégico de Politica
Publica en Puerto Rico ante el Gobernador del Estado Libre Asociado de

Puerto Rico.
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e Establecer mecanismos para la comunicacién efectiva entre los grupos civicos,
privados y religiosos en orden de asegurarse que el proceso de desarrollo e
implantacion de la estrategia gubernamental contra las drogas se realice en forma

integrada.

e Revisar los programas de ayuda que brindan las agencias administrativas con el fin
de establecer los mecanismos de evaluacion de eficacia, desarrollo y desempefio
de éstos. Desarrollar aguella metodologia que le ayude a la identificacion, la
consolidacién, la proyeccion y el mejoramiento de dichos programas. Recomendar
planes de accion afirmativos, dirigidos a maximizar la eficiencia en la prestacion de

servicios y distribucion de recursos humanos.

e Recomendar cambios en aquella legislacion que imponga barreras que impidan

implementar la estrategia de control de drogas y otras sustancias adictivas.

e Realizar cualesquiera otras funciones inherentes a las responsabilidades de sus

designaciones.

La OCDPR es dirigida por un Director nombrado por el Gobernador con el consejo y
consentimiento del Senado de Puerto Rico. Este tiene la responsabilidad de ejercitar las
funciones y encomiendas asignadas por la Ley Num. 3 en colaboracion con el Consejo Asesor.
La estructura organizacional de la OCDPR estaba constituida, principalmente, por la oficina del

Director, el Consejo Asesor, el Area de Administracion, y el Area de Coordinacion de Servicios.

El ANEJO 1 contiene una relacién de los funcionarios principales de la OCDPR que
actuaron del 16 de mayo de 2001 al 31 de diciembre de 2003. ElI ANEJO 2 contiene una
relacion de los miembros del Consejo Asesor que actuaron del 13 de marzo de 2001 al 31 de
diciembre de 2003.
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En los afios fiscales del 2001-02 al 2002-03 la OCDPR contd con recursos estatales y
especiales’ por $4,269,746, y efectud desembolsos e incurrié en obligaciones por $3,285,699,

segun se indica:

ARO FONDOS FONDOS OTROS TOTAL  DESEMBOLSOSY  SALDO NO
FISCAL ~ ESTATALES  gspeciaLEs! INGRESOS — DEFONDOS — OBLIGACIONES OBl |GADO>
2001-02 $1,631,000 $300,000 - $1,931,000 $1,512,575 $418,425
2002-03 1,629,000 300,000 $409.746° 2,338,746 1,773,124 565 622"
TOTAL $3,260,000 $600,000 $409,746 $4,269,746 $3,285,699

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

Con el propésito de lograr una administracion eficaz, regida por principios de calidad, la

gerencia de todo organismo gubernamental, entre otras cosas, es responsable de:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los mismos

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones

5. Mantener el control presupuestario

6. Mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos

8. Cumplir con el Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos

! Fondo asignado mediante la Ley NUm. 3.

% Los saldos no obligados fueron transferidos al Fondo General del Tesoro Estatal, conforme a lo establecido en la
Ley Num. 230 del 23 de junio de 1974, segiin enmendada.

8 Fideicomiso de los Nifios

* De este sobrante, $143,058 pueden ser utilizados por la OCDPR durante el préximo afio fiscal.
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9. Mantener un sistema adecuado de administracion de personal que incluya la
evaluacion del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubrio del 13 de marzo de 2001 al 31 de diciembre de 2003. En algunos
aspectos se examinaron operaciones de fechas posteriores. El examen lo efectuamos de acuerdo
con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos
financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos necesarias,

a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

e Inspecciones fisicas

e Examen y analisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e Anadlisis de informacién suministrada por fuentes externas

e Pruebas y andlisis de informacion financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e Confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente

OPINION

Las pruebas efectuadas revelaron que las operaciones fiscales objeto de este informe se
realizaron sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables, excepto por
los hallazgos del 1 al 3, clasificados como principales, y los hallazgos del 4 al 7, clasificados
como secundarios. En la parte de este informe titulada RELACION DETALLADA DE
HALLAZGOS se comentan dichos hallazgos.
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RECOMENDACIONES

AL SECRETARIO DE HACIENDA

1. Tomar las medidas correspondientes sobre las situaciones que se comentan en el

Hallazgo 3 a base de lo dispuesto en el Codigo de Rentas Internas de Puerto Rico

de 1994.

AL DIRECTOR DE LA OFICINA DE CONTROL DE DROGAS DE PUERTO RICO

2. Ver que la Directora del Area de Administracion ejerza una supervision adecuada y se

asegure que:

a. LaDelegada Compradora:

1)

2)

3)

4)

5)

Someta a la Administracion de Servicios Generales (ASG) las solicitudes de
compras para la adquisicion de equipo donde se requiera el procedimiento de

subasta formal. [Hallazgo 1-a.1)a)]

Cumpla con los procedimientos de compra, entre otros, solicitar cotizaciones de

precio a, por lo menos, tres licitadores. [Hallazgo 1-a.1)b)]

Prepare el formulario Récord de Cotizaciones (Modelo SC-1052) para las

ofertas de precio recibidas. [Hallazgo 1-a.1)c)]

Obtenga la certificacion del Jefe de Finanzas o su representante autorizado
sobre la disponibilidad de fondos antes de realizar la gestion de adquisicion y
que los fondos sean obligados en los libros de contabilidad de la agencia.
[Hallazgo 1-a.1)d)]

Prepare el formulario Requisicion de Materiales, Equipo y Servicio

(Modelo SC-1001) para la solicitud de bienes y servicios. [Hallazgo 1-a.1)e)]
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6)

7)

8)

Entregue a la Encargada de la Propiedad copia de las d6rdenes de compra

relacionadas con la adquisicion de equipo. [Hallazgo 1-a.1)f)]

Enumere las 6rdenes de compra en orden correlativo. [Hallazgo 1-a.2)]

Prepare y rinda a la ASG el Informe Mensual de Adquisicion de Bienes y
Servicios (Modelo ASG 454), segun requerido por la reglamentacion aplicable.
[Hallazgo 1-a.3)]

b. El Receptor Oficial sea la persona responsable del recibo de todos los bienes y

servicios en la agencia y se asegure que éste llene en todas sus partes el formulario

Infor

me de Recibo e Inspeccion (Modelo SC-744). [Hallazgo 1-a.1)g) y h)]

c. El Contador:

1)

2)

Se asegure de efectuar la retencion del 7 por ciento de contribucién en el origen
de los pagos efectuados a los contratistas, y de informar éstos, correctamente, al
Departamento de Hacienda en la Forma 480.6B. [Hallazgo 3-a.1) y 2)]

Concilie mensualmente los registros de contabilidad internos de las cuentas
contra los balances de los fondos reflejados en el Informe de Actividad y
Status de Asignaciones por Agencias (Modelo GL-015) emitido por el
Departamento de Hacienda. [Hallazgo 6]

d. LaEncargada de la Propiedad:

1)

Someta al Negociado de Cuentas del Departamento de Hacienda el inventario
fisico de propiedad correspondiente al afio 2002, si aun no lo ha hecho, y ver

que no se repita la situacion comentada en el Hallazgo 4-a.2).
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2)  Utilice el formulario Recibo por Propiedad en Uso (Modelo SC-1211) para
asignar la propiedad bajo la custodia de los funcionarios y empleados de la

OCDPR, y expida el mismo para la propiedad asignada. [Hallazgo 4-b.1) y 2)]

e. Seenvien a la Oficina del Contralor de Puerto Rico copia de los contratos dentro del
término dispuesto en la ley y en la reglamentacion aplicables. [Hallazgo 2-b.]

f. Los informes de asistencia semanal sean firmados por todos los empleados y

certificados como correctos por el supervisor inmediato de éstos. [Hallazgo 7]

3. Promulgar procedimientos escritos para el control de los activos fijos y para la toma del
inventario fisico de éstos. [Hallazgo 4-a.1)]

4. Solicitar al Departamento de Hacienda, si aun no se ha hecho, el nombramiento de un

Encargado de la Propiedad Sustituto. [Hallazgo 4-a.3)]

5. Ver que el Asesor Legal se asegure que:

a. Se incluyan en los contratos y se cumplan con todas las clausulas e informacion

requeridas. [Hallazgo 2-a.1) y 2)]

b. Se establezcan en los contratos los honorarios a base de una tarifa por hora o se

requiera trabajar un minimo de horas a base del importe acordado. [Hallazgo 2-c.]

6. Ver que se prepare un manual de normas y procedimientos para la administracion, la
seguridad y el uso de los sistemas computadorizados y se asegure que sean de conocimiento
de todo el personal. [Hallazgo 5-a.1)]

7. Ver que se establezca un Plan de Contingencias que incluya las medidas a considerar para
proteger el equipo, los archivos, los programas y la documentacioén de los sistemas de
informacion en caso de ocurrir algun desastre o circunstancia que afecte las operaciones

normales de la entidad. [Hallazgo 5-a.3)]
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8.  Ver que el Encargado del Area de Sistemas de Informacion se asegure que:

a. Las cintas de resguardo de informacion de las reservas de archivos y programas se
dupliguen periodicamente y se almacenen en un lugar seguro fuera de la agencia.
[Hallazgo 5-a.2)]

b. Se mantenga un registro actualizado de todos los programas instalados en las

microcomputadoras de la OCDPR. [Hallazgo 5-a.4)]

c. Se mantenga un control de acceso adecuado para la entrada al salén donde ubican los

servidores en el area de sistemas de informacion. [Hallazgo 5-a.5)]

CARTAS A LA GERENCIA

Las situaciones comentadas en los hallazgos del 1 al 7 incluidos en la parte de este
informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS se informaron al Lic. Luis
Guillermo Zambrana Sanchez, Director (Director), mediante cartas de nuestros auditores del
21 de noviembre y 5 de diciembre de 2003 y del 15 de enero y 21 de abril de 2004. En las

referidas cartas se incluyeron anejos con detalles sobre las situaciones comentadas.

El borrador de este informe se someti6 para comentarios al Director Interino, Sr. Miguel
Andaluz Béez, y a los ex directores ejecutivos, Lics. Luis Guillermo Zambrana Sanchez y

Osvaldo Rivera Cianchini, mediante cartas del 21 de marzo de 2005.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

En cartas del 17 de diciembre de 2003, 15 de enero, 5 de febrero y 13 de mayo de 2004 el
Director sometié sus observaciones sobre los hallazgos incluidos en las cartas de nuestros

auditores. Sus observaciones fueron consideradas en la redaccién final del borrador del informe.

En carta del 5 de abril de 2005 el Director Interino contestd el borrador del informe. En

los hallazgos se incluyen algunos de sus comentarios.
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En carta del 4 de abril el ex Director, licenciado Zambrana Sanchez, contest6 el borrador
del informe (carta del ex Director). En dicha comunicacion indicé que sus comentarios a los
hallazgos fueron atendidos por €l durante el proceso de cartas a la gerencia. Expreso que por ello
se circunscribe a la contestacion sometida por la Oficina de Control de Drogas sobre dichos
hallazgos. La mayoria de sus comentarios son similares a los sometidos por el Director al
borrador del informe, por lo que en los hallazgos 1, 5 y 6 se incluyen otros comentarios

sometidos en dicha carta.

En carta del 4 de abril de 2005 el licenciado Rivera Cianchini contesto el borrador del

informe. Entre otras cosas, indic6 lo siguiente:

Hice el mayor esfuerzo para seleccionar el mejor personal disponible, en el menor tiempo
posible y para preparar una obra de la magnitud de un plan estratégico novel que cubriera
todas las fases del complejo asunto de la interdiccion, la prevencion y el tratamiento
relativo a las sustancias controladas. Asi lo hice.

En mi corta incumbencia como Director de la OCD puse mi enfoque en producir el Plan
medular y en desarrollar programas que produjeran resultados significativos a corto
plazo, como se me exigio.

AGRADECIMIENTO

A los funcionarios y empleados de la OCDPR les agradecemos la cooperacion que nos

prestaron durante nuestra auditoria.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen un
efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son los

que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segun los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccion de informes de nuestra Oficina. El proposito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informacion ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacion - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumpli6 con

uNno 0 mMas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacién. Es principalmente una ley,
reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno, norma
de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado, opinion de un

experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razon fundamental por la cual ocurrio la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o actos

ilegales sefialados.

En la seccion sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el funcionario

principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre los hallazgos
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incluidos en el borrador del informe que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se
consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo correspondiente
en la seccion de HALLAZGOS EN LA OFICINA DE CONTROL DE DROGAS DE
PUERTO RICO, de forma objetiva y conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la
gerencia no provee evidencia competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste
prevalece y se afiade al final del mismo la siguiente aseveracion: Consideramos las alegaciones

de la gerencia, pero determinamos que el hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA OFICINA DE CONTROL DE DROGAS DE PUERTO RICO

Los hallazgos del 1 al 3 se clasifican como principales y del 4 al 7 como secundarios.

Hallazgo 1 - Desviaciones de la reglamentacion y de normas de sana administracion y de
control interno en las compras

a. Las operaciones relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios de la OCDPR se
rigen por lo dispuesto en la reglamentacion de la ASG. Para los afios fiscales del 2001-02
al 2002-03 la agencia emiti6 81 y 69 oOrdenes de compra por $87,531 y $62,083,
respectivamente, para la adquisicion de bienes y servicios. La Delegada Compradora y la
Subdelegada Compradora realizaban el proceso relacionado con la preparaciéon de las
6rdenes de compra. La Directora del Area de Administracion era responsable de la

supervision de dichas operaciones. El examen reveld lo siguiente:

1) Seleccionamos para examen 15 6rdenes de compra por $83,844, emitidas del 31 de
julio de 2001 al 14 de marzo de 2003. El importe de las mismas fluctu6 de $1,449 a

$21,223. El examen reveld lo siguiente:

a) En 3 drdenes de compra (20 por ciento) por $22,693 efectuadas entre el 27 de
noviembre de 2002 y el 14 de marzo de 2003 para la adquisicion de equipo de
oficina, la Delegada Compradora no sometié una solicitud para la adquisicion de
dicho equipo a la ASG para que se efectuara la compra mediante subasta formal.
El importe de dichas 6rdenes de compra fluctud de $4,178 a $13,150. Tampoco

la OCDPR realiz6 una subasta formal.
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b)

En la Parte Tercera del Reglamento Num. 5, Reglamento de Subastas de la
Administracion de Servicios Generales del 24 de noviembre de 1986 se
establece el procedimiento que habra de llevarse a cabo al efectuarse toda
subasta publica en el Gobierno. En el Articulo 20 de dicho Reglamento se
establece que una subasta publica tiene su inicio cuando la agencia tiene la
necesidad de adquirir un bien, una obra o un servicio y somete la solicitud.
Ademas, se establece en el Articulo 22 que la solicitud tendra que ser preparada
por el Delegado Comprador. En el Articulo 38 del Reglamento NUm. 7,
Reglamento de Delegados Compradores (Reglamento NUm. 7), aprobado por
el Administrador de Servicios Generales el 24 de noviembre de 1986, se dispone,
entre otras cosas, que las compras que excedan $4,000 tienen que hacerse

mediante subasta formal.

Para 5 d6rdenes de compra (33 por ciento) por $14,418, emitidas entre el 10 de
agosto de 2001 y el 20 de enero de 2003, no se localizd evidencia de que la
Delegada Compradora solicitara cotizaciones a, por o menos, 3 licitadores. Las
6rdenes de compra fluctuaban de $1,540 a $3,750.

En el Articulo 41 del Reglamento NUm. 7 se establece, entre otras cosas, que el
Comprador se asegurard de garantizar la competencia adecuada con el mayor
numero de licitadores posibles, los cuales no deben ser menos de tres, para el
beneficio de los mejores intereses del Gobierno. Ademas, en el Articulo 45 se
establece el procedimiento a seguir en compras hasta $4,000. En el mismo se
dispone que el Comprador enviard la invitacion a subasta informal a todos los

licitadores que haya seleccionado, quienes no seran menos de tres.

Para 8 drdenes de compra (53 por ciento) por $21,901, emitidas entre el 24 de
agosto de 2001 y el 20 de enero de 2003, la Delegada Compradora no preparé el
formulario Récord de Cotizaciones (Modelo SC-1052) para las ofertas
recibidas. Las compras realizadas fluctuaban de $1,449 a $3,709 y se emitieron

para la adquisicion de equipo y material de oficina, entre otros. Dicho
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d)

formulario provee espacios para resumir las cotizaciones solicitadas e indicar las

razones por las cuales se le adjudico la compra a un proveedor en particular.

En los articulos 44 y 45 del Reglamento NUm. 7 se establece, entre otras cosas,
que para facilitar la adjudicacién el Delegado Comprador desglosara las ofertas
recibidas en el formulario provisto por la ASG.> En dicho formulario se anotara
el nombre de la persona a quien se le solicitd la cotizacion, la fecha y la hora en
que se solicitd la misma a cada licitador y el precio cotizado y sus condiciones,
entre otras cosas. Ademads, en dicho formulario el Delegado Comprador

certificara su adjudicacion.

Para las 15 6rdenes de compra examinadas no se nos suministro evidencia de que
la Delegada Compradora obtuviera la certificacion del Jefe de Finanzas o su
representante autorizado sobre la disponibilidad de fondos, antes de realizar la
gestion de adquisicién. Tampoco éstos fueron obligados en los libros de la

agencia.

En el Articulo 32 del Reglamento NUm. 7 se dispone, entre otras cosas, que
todo Comprador sera responsable de verificar que haya fondos obligados
suficientes para la adquisicion de bienes. Para evidenciar esta gestion obtendra
una certificacion de fondos del Jefe de Finanzas o su representante autorizado

antes de comenzar su gestion de adquisicion.

Para 4 6rdenes de compra (27 por ciento) por $30,221, emitidas del 3 de agosto
de 2001 al 30 de enero de 2003, no se localizé evidencia de que se preparo el
formulario Requisicion de Materiales, Equipos y Servicios (Modelo SC-1001)
para las solicitudes de los bienes y los servicios adquiridos. Este formulario

provee para incluir la informacion de los bienes o servicios solicitados y para la

5

recibidas.

La ASG adopt6 el formulario Récord de Cotizaciones (Modelo SC-1052) para el desglose de las ofertas
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9)

firma del Director de Administracion y del Director de la OCDPR o su

representante.

En el Articulo 48 del Reglamento Num. 6 de julio de 1986, Reglamento de
Adquisicion de la Administracion de Servicios Generales (Reglamento
NUm. 6), aprobado por el Administrador de la ASG, se establece, entre otras
cosas, que la unidad que tiene la necesidad dentro de la agencia le solicitara al
Delegado Comprador que inicie la gestién de adquisicidon por cualquier medio

dispuesto internamente.

En el Memorando 2001-06 del 18 de septiembre de 2001 emitido por la
Directora del Area de Administracion de la OCDPR sobre la peticion de compra
de equipos, materiales y/o servicios se establece que toda solicitud de compra
debe hacerse mediante el formulario Requisicion de Materiales, Equipos y
Servicios (Modelo SC-1001).

Para 13 drdenes de compra de equipo (87 por ciento), emitidas del 31 de julio
de 2001 al 20 de enero de 2003 por $81,634, la Delegada Compradora no envio
la copia correspondiente de la orden de compra a la Encargada de la Propiedad.
Mediante dichas ordenes de compra la OCDPR adquirié equipo de oficina y

computadoras.

En el Articulo 33 del Reglamento NUm. 7 se establece, entre otras cosas, que
los compradores tendran que distribuir inmediatamente las copias de la orden de
compra. La Encargada de la Propiedad es uno de los empleados que debe recibir

dicho documento, en los casos de adquisicion de equipo.

Para 8 ordenes de compra (53 por ciento) por $49,947, emitidas entre el 31 de
julio de 2001 y el 13 de diciembre de 2002, los bienes no fueron recibidos por el
Receptor Oficial. Estos los recibié el Contable (2 casos), la Directora del Area

de Administracion (2 casos) y el Mensajero de la agencia (4 casos).
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2)

En el Articulo 9 del Reglamento Num. 8 del 19 de octubre de 1984,
Reglamento de Receptores Oficiales (Reglamento Num. 8), aprobado por el
Administrador de la ASG, se dispone, entre otras cosas, que el Receptor Oficial
es la persona recomendada por el jefe de cada agencia y autorizada por el
Administrador de la ASG para recibir, a nombre y en representacion del

Gobierno, bienes, obras y servicios.

h) Para 6 érdenes de compra (40 por ciento), emitidas entre el 15 de agosto de 2001
y el 20 de enero de 2003 por $29,572, el empleado que recibid los bienes no
llené en todas sus partes el formulario Informe de Recibo e Inspeccion
(Modelo SC-744). En éste no se incluyo la fecha en que se recibieron los
mismos. De éstas, tres fueron recibidas por el Receptor Oficial y las restantes
tres por el Mensajero de la agencia. Los bienes recibidos consistian en equipo y

material de oficina y accesorios de computadoras, entre otros.

En el Articulo 9 del Reglamento Num. 8 se dispone que el Receptor Oficial
viene obligado, entre otras cosas, a cumplimentar los formularios requeridos en
los trdmites de recibo, expedir recibos, certificar facturas y firmar los
documentos de entrega de los proveedores. Como norma de control interno los

formularios deben ser completados en todas sus partes.

Las drdenes de compra no se numeraban en orden correlativo. La Delegada
Compradora, al momento de procesar una orden de compra, le solicitaba al Contable
del Area de Administracion el nimero correspondiente. Este era quien asignaba los
nameros de las 6rdenes de compra y de los comprobantes de desembolso que se
emitian. Ademas, mantenia un registro de los niumeros asignados. Durante el afio
fiscal 2002-03 el Contable anoté en el registro el nimero de 402 documentos, de los

cuales, 69 fueron asignados a érdenes de compra y 333 a comprobantes de pago.

En el Articulo 36 del Reglamento NUm. 7 se dispone que las agencias del Gobierno

que por ley estén obligadas a utilizar los servicios de la ASG, entre otras cosas,
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mantendran un control de las 6rdenes emitidas, de los bienes pendientes de recibirse,
de los servicios pendientes de prestarse, de las obras pendientes a ejecutarse, de
los recibos emitidos y recibos de los pagos efectuados. Una disposicion similar
se establece en el Articulo 101 del Reglamento NUm. 6. Conforme con dicha
disposicion, y como norma de sana administracion y de control interno, las 6rdenes

de compra deben enumerarse en forma correlativa.

Las situaciones comentadas no le permiten a la OCDPR mantener un control
adecuado de las operaciones relacionadas con las compras. Ademas, lo comentado en
el Apartado a.1)a) y b) limité a la OCDPR del beneficio de obtener mejores precios.
Dichas situaciones, ademas, propician el ambiente para la comision de errores e

irregularidades y que no se puedan detectar a tiempo.

3) De agosto de 2001° a junio de 2003 la Delegada Compradora no sometié al Area de
Compras, Servicios y Suministros de la ASG el Informe Mensual de Adquisicion
de Bienes y Servicios (Modelo ASG 454) correspondiente a las 157 ordenes de
compra por $149,249. Dicho Informe debe contener, entre otras cosas, un desglose
de las 6rdenes de compra emitidas por la agencia en el que se indique el numero, la

fecha, el objeto de desembolso y el importe de cada orden de compra, y el total.

En el Articulo 35 del Reglamento NUm. 7 se dispone, entre otras cosas, que los
compradores vienen obligados a someter un informe mensual al Administrador de la
ASG relacionado con sus actividades de compras.” Dicho informe tendra que estar

completado y debidamente sometido no mas tarde del dia 10 de cada mes.

La situacion comentada le impide a la ASG conocer las actividades realizadas durante

el periodo cubierto por el informe, conocer si se cumplié con las normas vigentes y

® La OCDPR comenz6 a operar efectivo en julio de 2001, la primera orden de compra fue emitida el 31 de julio

de 2001.

" LaASG adopto el formulario Modelo ASG 454 para someter dicho informe.
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mantener estadisticas del volumen de las compras realizadas para facilitar la
determinacion del curso a seguir en las compras del Gobierno y evaluar las compras

delegadas.

La Delegada Compradora y la Directora de Administracion no cumplieron con las
disposiciones mencionadas. Ademas, esta Ultima no realizé una supervision adecuada del

desempefio de la Delegada Compradora.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Aceptamos las deficiencias sefialadas. Durante los primeros afios de operaciones
cometimos errores propios del desconocimiento de los empleados a cargo de estas
operaciones. Muchos de éstos no poseian experiencia previa en las labores que se
les encomendaron. Estos desconocian algunas disposiciones del Reglamento 7 de
la Administracion de Servicios Generales. EI 15 de enero de 2004 el Director
impartié instrucciones a la Delegada Compradora y la Subdelegada Compradora
para corregir las deficiencias sefialadas. [Apartado a.1)a) al e), g) y h)]

Aln cuando impartimos instrucciones para evitar que esta situacion vuelva a
repetirse, nos sostenemos en que debido al tamafio, estructura organizacional,
cercania fisica de los empleados y comunicacion existente entre estos, esta
deficiencia carece de materialidad e importancia. [Apartado a.1)f)]

Durante el proceso de la auditoria impartimos instrucciones verbales a la Delegada
Compradora y al Contador para que descontinuaran esta practica y cumplan con los
requerimientos de numeracién del Sistema PRIFAS. En noviembre de 2003, ambos
empleados tomaron las medidas correctivas correspondientes. [Apartado a.2)]

El “Informe Mensual de Bienes y Servicios” (Modelo ASG 454) se comenz6 a
preparar y remitir a la Administracion de Servicios Generales a partir de junio
de 2003. Actualmente estamos al dia en la radicacion de los mismos. Ademas,
hemos remitido a la ASG cualquier informacion adicional que se nos ha solicitado.
[Apartado a.3)]

En la carta del ex Director, éste nos informo lo siguiente:

Tomar medidas correctivas respecto a esta deficiencia resulta académico. Ello
porque el Departamento de Hacienda emitié la Carta Circular 1300-22-03 el 12 de
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marzo de 2003 con el propdsito de restringir los pagos directos. A partir del 1 de
abril de 2003 todo compromiso contraido que esté representado por una orden de
compra o contrato para la adquisicion de bienes o servicios debera registrarse en el
Sistema PRIFAS. A partir de dicha directriz, el Departamento de Hacienda no
procesa para pago ninguna orden de compra cuya obligacion no haya sido
registrada con anticipacion. [Apartado a.1)d)]

Esta situacion se corrigio. Actualmente se utiliza el formulario de “Requisiciones
de Materiales, Equipo y Servicios” Modelo SC 1001 para las solicitudes de bienes o
servicios. [Apartado a.l)e)]

Al inicio de nuestra organizacién varios funcionarios o empleados recibieron bienes
0 servicios sin contar con nombramiento oficial. Actualmente ningin empleado
que no cuente con un nombramiento de Receptor tiene autorizacion para recibir
bienes o servicios. [Apartado a.1)g)]

Consideramos las alegaciones del ex Director respecto al Apartado a.1)d) del Hallazgo,

pero determinamos que el mismo prevalece.
Véase la Recomendacion 2.a.1) ala8) y b.

Hallazgo 2 - Deficiencias e incumplimiento de la ley relacionados con la formalizacion de
los contratos de servicios profesionales y consultivos

a. El Asesor Legal de la OCDPR preparaba los borradores de los contratos de servicios
profesionales y consultivos y de otros servicios y los enviaba a la Oficina del Director para
su aprobacion. EIl Asesor en Finanzas y Presupuesto del Area de Administracion era el
funcionario responsable de mantener el registro de contratos y de enviar copia de los
mismos y de los contratos y sus enmiendas a la Oficina del Contralor de Puerto Rico. Este
funcionario era supervisado por la Directora de Administracion, quien, a su vez, le
respondia al Director de la OCDPR.

De julio de 2001 a octubre de 2003 el Director formaliz6 36 contratos de servicios
profesionales y consultivos y de otros servicios por $1,948,297.  Examinamos

cinco contratos de servicios profesionales y consultivos otorgados del 2 de noviembre
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de 2001 al 18 de agosto de 2003 a cinco entidades por $1,234,890.% Estos se relacionaban

con servicios de publicidad y servicios técnicos.

El examen revel6 lo siguiente:

1)

El 18 de agosto de 2003 se formalizd un contrato con una firma para servicios de
publicidad por $53,000. EI mismo estuvo vigente del 22 de agosto al 3 de octubre
de 2003. En el expediente del contrato no se localizd evidencia de que la firma
sometiera, a la fecha de la firma del contrato, la Certificacion de Deudas por Seguro
por Desempleo, Incapacidad Temporal y de Seguro Social para Choferes del
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. EIl 23 de febrero de 2004 el Director
le sometid a nuestros auditores copia de dicha certificacion, la cual fue sometida por
el contratista en dicha fecha a requerimiento de la OCDPR. La misma habia sido

emitida el 15 de enero de 2004 por dicho Departamento.

En la Clausula Vigésima Segunda del contrato se establecio, entre otras cosas,
que el contratista ha presentado, como condicidon necesaria a este contrato, la
Certificacion de Deuda del Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales
(CRIM) vy la Certificacion de Deuda del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos, las cuales acreditan su situacion contributiva. En la Carta Circular
NUm. 1300-25-98 del 29 de mayo de 1998 emitida por el Secretario de Hacienda se

requiere que se someta dicha certificacion.

La situacién comentada impidié a la OCDPR asegurarse, a la fecha del otorgamiento
del contrato, que la firma cumpliera con las clausulas del contrato y de que ésta
no tenia deudas por los conceptos mencionados para tomar las medidas

correspondientes.

8 Contratos Nams. 2002-05, 2003-01, 2003-03, 2004-04 y 2004-05
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2) Enlos cinco contratos examinados no se incluy6 una clausula en la que el contratista
especificara si mantenia contratos vigentes con otras agencias gubernamentales y si

éstos eran conflictivos con los contratos otorgados.

En el Memorando Circular NUum. 07-93 del 8 de marzo de 1993, emitido por el
Secretario de la Gobernacién, se establece que en los contratos de servicios

profesionales y consultivos se incluya la clausula mencionada.

La situacion comentada no le permitio a la OCDPR mantener un control adecuado de
los contratos y que se protegieran asi los mejores intereses del Gobierno. Ademas,
puede dar lugar a pleitos innecesarios entre las partes, lo cual conlleva el uso de

recursos y tiempo, con los consiguientes efectos adversos para el erario.

Las situaciones comentadas son indicativas de que el Asesor Legal y los funcionarios que
se desempefiaron como directores de la agencia de julio de 2001 a octubre de 2003 no

velaron por el cumplimiento con las disposiciones mencionadas.

b. La Directora del Area de Administracion de la OCDPR no remiti6 a la Oficina del
Contralor copia de 2 contratos (40 por ciento) en el tiempo establecido para ello. Estos se
otorgaron el 2 de noviembre de 2001 y el 12 de julio de 2002 y se radicaron en la Oficina
del Contralor el 30 de enero y 20 de septiembre de 2002. Ello representa una tardanza de

53y 72 dias, respectivamente.

En la Ley Nam. 18 del 30 de octubre de 1975 (Ley Num. 18), segin enmendada, y en el
Articulo 6(a) del Reglamento NUm. 33 del 28 de febrero de 1998 Sobre Registro de
Contratos, Escrituras y Documentos Relacionados y Envio de Copias a la Oficina del
Contralor, promulgado por el Contralor de Puerto Rico, en virtud de dicha Ley, se
establece que cada entidad gubernamental remitird a la Oficina del Contralor copia de todo
contrato que otorgue y las enmiendas a éstos dentro de los 15 dias siguientes a la fecha del

otorgamiento.
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En la Carta Circular Nam. 98-01 del 17 de julio de 1997, emitida por el Director
Ejecutivo de la Oficina de Etica Gubernamental, se establece, entre otras cosas, que no
cumplir con la Ley Num. 18, sin justa causa, constituye una violacion al Articulo 3.2(a)
y (b) de la Ley NGm. 12 del 24 de julio de 1985, Ley de Etica Gubernamental del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, segin enmendada, y a los articulos 6 y 8 del
Reglamento de Etica Gubernamental del 20 de noviembre de 1992, segtn enmendado,

aprobado por el Director Ejecutivo de la Oficina de Etica Gubernamental.

La situacion sefialada privé a esta Oficina de considerar con prontitud los referidos
contratos para los propdsitos dispuestos por ley, y retrasd la fecha en que los mismos
debieron estar accesibles a la ciudadania en calidad de documentos pablicos en el Registro

de Contratos que se mantiene de los contratos otorgados por las entidades gubernamentales.

La Directora del Area de Administracion de la OCDPR no cumplié con las disposiciones de

ley y reglamentarias mencionadas.

c. EI 2 de enero de 2002 el Director de la OCDPR formaliz6 un contrato con una firma para la
prestacion de servicios de apoyo técnico, mantenimiento y administracion de la red del
sistema de informacién de las computadoras de la agencia. El contrato estuvo vigente del
2 de enero al 30 de junio de 2002. EI 16 de agosto de 2002 se renovo dicho contrato hasta
el 30 de junio de 2003. En los contratos se establecié que los pagos por los servicios
prestados no excederian de $6,000 y $11,000, respectivamente, a base de una tarifa mensual
de $1,000. El segundo contrato fue cancelado el 31 de marzo de 2003° debido a una
reestructuracion de la firma contratada. El 15 de mayo de 2003 el Director de la OCDPR

formaliz6 un contrato con otro contratista para los mismos servicios que habian sido

% EI 20 de marzo de 2003 el Director de la OCDPR le envié una carta al contratista en la que se indico que de no

recibir respuesta de la misma, el contrato seria terminado a los 10 dias del recibo de la comunicacion.
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contratados el 2 de enero de 2002.° El mismo estaria vigente hasta el 30 de junio

de 2003 y se acordo en el contrato que los pagos no excederian de $1,500.

Los servicios contratados eran los siguientes:

Dar apoyo y asistencia al personal de la OCDPR en lo concerniente a la investigacion y

resolucion de problemas en las redes de comunicacion de la agencia.

e Dar asistencia al personal de la OCDPR en la determinacion de la mejor alternativa de

comunicacion.

e Asesorar en la actualizacion de las normas y los procedimientos para el uso de los

sistemas computadorizados.
e Realizar rutinas de resolucion de problemas a equipos computadorizados.
e Solucionar problemas relacionados con los sistemas PRIFAS y/o RHUM.
e Dar apoyo de mantenimiento de la comunicacién con la red del Gobierno.
e Brindar adiestramiento técnico al personal seleccionado de la agencia.
e Verificar las rutinas de almacenaje de informacion.

e Verificar el programa de antivirus instalado y mantener las tablas de virases

actualizadas.

En los contratos otorgados no se establecieron los honorarios a base de una tarifa por hora 'y
tampoco se requirié que las firmas contratadas prestaran determinadas horas de servicio al
mes. De acuerdo con las facturas y los informes sometidos por la firma, en virtud de los

contratos otorgados el 2 de enero y el 16 de agosto de 2002, ésta prestd 102.5 horas de

10 Dicho contratista fue socio de la firma contratada el 2 de enero de 2002.
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servicio relacionadas con el primer contrato y 50.5 relacionadas con el segundo contrato.
Las facturas correspondian al periodo de enero de 2002 a febrero de 2003. Durante dicho
periodo la OCDPR efectu6 pagos a la firma por $13,000, a base de las mensualidades

estipuladas en el contrato.

En el Memorando Circular Nium. 07-93 del 8 de marzo de 1993, emitido por el
Secretario de la Gobernacion, se establece, entre otras cosas, que para la fijacion de
honorarios razonables se hara de acuerdo con el tiempo y el personal necesario a dedicarse
al asunto, la novedad y complejidad de las controversias o problemas envueltos y la
experiencia de la entidad o el personal a suplir dichos servicios. La fijacion de dichos
honorarios sera prudente y razonable y estard enmarcada dentro de las normas de austeridad
del Gobierno. En el Memorando NUum. 93-04 del 4 de febrero de 1993, emitido por el
Gobernador, se incluye una disposicién similar. En consonancia con esta disposicion, y
como norma de sana administracion y de control interno, en los contratos de servicios
profesionales y consultivos, como los mencionados, los honorarios deben ser a base de una

tarifa por hora o requerir un minimo de horas a base del importe acordado.

La situacion comentada no le permite a la OCDPR mantener un control adecuado de los

pagos efectuados y asegurarse que éstos guarden proporcion con los servicios prestados.

La Directora del Area de Administracion y el Director no cumplieron con las disposiciones

y normas mencionadas.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Por error involuntario no requerimos dichas certificaciones. Sin embargo, durante
el transcurso de la auditoria se realizaron gestiones con el contratista para que se
nos proveyera dicho documento. En el expediente mantenemos archivada la
referida certificacion. La misma fue expedida por el Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos el 16 de enero de 2004. [Apartado a.1)]

Aceptamos el hallazgo. Durante el proceso de auditoria impartimos instrucciones
verbales al Asesor Legal al respecto. En los contratos que se han formalizado con
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posterioridad al examen de los auditores se estd incluyendo la clausula sugerida.
[Apartado a.2)]

Objetamos el hallazgo. La OCD siempre ha cumplido con su responsabilidad de
radicar los contratos en la Oficina del Contralor de Puerto Rico dentro del término
establecido, a menos que existiera alguna razon justificada para no hacerlo.
[Apartado b.]

Discrepamos totalmente de la interpretacion que hace el auditor del proceso de
contratacion que se llevo a cabo. Luego de la evaluacidn correspondiente optamos
por contratar con la referida compafiia para poder tener disponible todos los
recursos necesarios en un solo contratista y al menor costo posible. La propuesta
del contratista ofrecia varias alternativas para establecer los honorarios. La OCD
decidi6 oficialmente y asi lo establecio en el contrato que pagaria $1,000 mensuales
independientemente de la cantidad de horas que trabajaran los contratistas. Al
elegir esta forma de pago, la OCDPR se garantizaba que el contrato no excederia de
$12,000 al afio, lo cual era un costo extremadamente econémico comparado con lo
que normalmente cobran este tipo de profesionales. [Apartado c.]

Consideramos las alegaciones del Director Interino respecto a los apartados b. y c. del

Hallazgo, pero determinamos que los mismos prevalecen.
Véanse las recomendaciones 2.e. y 5.a. y b.

Hallazgo 3 - Contribuciones sobre ingresos no retenidas y errores al completar las
declaraciones informativas (Forma 480.6B)

a. El Asesor de Presupuesto y Finanzas del Area de Contabilidad de la OCDPR tenia la
responsabilidad de procesar, entre otros, los pagos por servicios profesionales y consultivos
mediante el formulario Comprobante de Desembolso (Forma SC-735). Ademas, era
responsable de descontar del pago a los contratistas la retenciébn en el origen
correspondiente a la contribucion sobre ingresos. ElI Comprobante de Desembolso se
enviaba al Departamento de Hacienda para la preparacion del cheque. Una vez preparado
el cheque por el Departamento, éste lo enviaba a la OCDPR para ser entregado al
contratista. Ademas, al finalizar el afio natural dicho funcionario era responsable de
preparar la Declaracién Informativa de Ingresos Sujetos a Retencion (Forma 480.6B).
Esta Declaracion era preparada utilizando la informacién contenida en los comprobantes

de desembolso. Estos procesos eran supervisados por la Directora del Area de
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Administracion. El examen de los pagos a los contratistas que se mencionan en el

Hallazgo 2 revel6 lo siguiente:

1)

El 9 de noviembre de 2001 el Director de la OCDPR formaliz6 un contrato por
servicios técnicos el cual no debia de exceder de $38,400. El contrato estuvo vigente
del 9 de noviembre de 2001 al 29 de junio de 2002. Los pagos efectuados al
contratista en virtud de dicho contrato se realizaron mediante nueve comprobantes
de desembolso por $32,960 y fluctuaron entre $371 y $4,800. Los mismos se
realizaron del 24 de enero al 31 de julio de 2002. EIl Contador no retuvo la totalidad
de retencidn en el origen del 7 por ciento requerido por ley. Este solo retuvo $332, en
vez de $2,202, para una diferencia de menos de $1,870. Por otro lado, de la copia de
la Forma 480.6B en poder de la OCDPR se desprende gque se inform¢ al Secretario
de Hacienda haber retenido $2,044, en vez de $332 para una diferencia de mas de
$1,712. El Contador no nos pudo suministrar evidencia de que dicho contratista
hubiese sometido un Certificado de Relevo Total o Parcial expedido por el

Departamento de Hacienda.

En la Seccidén 1143 de la Ley Num. 120 del 31 de octubre de 1994, Codigo de
Rentas Internas de Puerto Rico de 1994, segin enmendada, se establece, entre otras
cosas, que toda persona natural o juridica, que en el ejercicio de una actividad de
industria 0 negocio o para la produccion de ingresos en Puerto Rico, efectle pagos a
otra persona por concepto de servicios prestados en Puerto Rico, deducira y retendra
el 7 por ciento de dichos pagos. [Inciso (a)] Dispone, ademas, que todo pagador que
venga obligado a deducir y retener la contribucién dispuesta en el Inciso (a) de esta
Seccidn rendira una planilla y pagara o depositara la misma no mas tarde del décimo
dia del mes siguiente al cierre del mes natural en el cual la contribucion fue deducida
y retenida. Dicha planilla seré& rendida al Secretario de Hacienda y contendra aquella
informacion y serd hecha en la forma que el Secretario establezca mediante
reglamento. [Inciso (d)] También establece los casos y las circunstancias en que el

Secretario de Hacienda autoriza un relevo total o parcial de la mencionada retencion.

[Inciso (9)]
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2)

El 2 de enero de 2002 el Director de la OCDPR formalizé un contrato por servicios
técnicos a base de $1,000 mensuales. Esto para ofrecer servicios de apoyo técnico al
personal y mantenimiento a las computadoras de la agencia. El contrato estuvo
vigente del 2 de enero al 30 de junio de 2002 y fue renovado a partir del 16 de
agosto de 2002. Del 6 de marzo al 20 de diciembre de 2002 se emitieron
nueve comprobantes de desembolso por $9,000. La OCDPR no inform6, mediante
la Forma 480.6B, al Departamento de Hacienda la totalidad de los pagos efectuados
al contratista. La OCDPR s6élo inform6 haber pagado $7,185 a dicho contratista
durante el afio contributivo 2002. Ello representa una diferencia dejada de informar
de $1,815.

En la Seccién 1143, Cddigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 1994, segun
enmendada, se dispone que todo pagador que venga obligado a efectuar la deduccion
y retencion dispuesta en el Inciso (a) de esta Seccién y a rendir una planilla por las
cantidades deducidas y retenidas segun se establece en el Inciso (d), debera someter,
en o antes del 28 de febrero del afio siguiente, un estado de reconciliacion anual,
conocido como declaraciones informativas, en el que conste el monto de las
cantidades retenidas bajo esta Seccién con respecto a los pagos por servicios
prestados durante el afio. [Inciso (e)]

En la Carta Circular Num. 1300-26-95 del 19 de junio de 1995, emitida por el
Secretario de Hacienda, segin enmendada por la Carta Circular NUum. 1300-09-96
del 17 de noviembre de 1995, se establece que las corporaciones publicas, los
municipios, los departamentos o dependencias del Gobierno y los oficiales pagadores
especiales que efectlen retenciones deberan rendir una planilla informativa anual que
cubra los pagos y las retenciones del afio natural anterior. Esto debera efectuarse no
mas tarde del 28 de febrero del afio siguiente. Esta planilla se rendira con respecto a
cada proveedor de servicio en la Forma 480.6B, Declaracion Informativa-Ingresos
Sujetos a Retencion, acompafiada con la Forma 480.5, Resumen de las

Declaraciones Informativas. Ademas, se dispone que en la Forma 480.6B se tienen
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que incluir todos los pagos efectuados que estén sujetos a la retencién en el origen,
incluidos aquellos en los que no se hizo retencidn alguna por tener relevo total. La

Forma 480.6B provee un espacio para anotar la cantidad retenida.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.1) y 2) desvirtdan los propdsitos del Cédigo
de Rentas Internas de Puerto Rico de 1994 de que se informen al Secretario de Hacienda
los pagos efectuados a los contratistas y se efectien las retenciones en el origen
correspondientes y se depositen en la cuenta del Secretario de Hacienda. Ello propicia la
evasion contributiva por parte de los contratistas, con los consiguientes efectos adversos
para el erario. La situacion comentada en el Apartado a.l) también le impidio al
Secretario de Hacienda ingresar en su cuenta los $1,712 dejados de retener al contratista
para ser utilizados para otros fines publicos autorizados por ley. Ademas, pudo dar lugar a
que el contratista reclamara en su planilla un crédito que no le correspondia ($1,712), lo que
redujo el ingreso que debi6 de obtener el erario. Lo comentado en el Apartado a.2) impide
al Departamento de Hacienda, ademas, contar con la informacion necesaria para verificar la

correccion de las planillas de contribucion sobre ingresos de los contratistas.

El Contador que se desempefio durante el periodo auditado no cumplié con las
disposiciones mencionadas. Ademas, la Directora del Area de Administracion no ejercio
una supervision adecuada de la labor realizada por dicho empleado en lo concerniente.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Tan pronto tuvimos conocimiento de esta deficiencia durante el proceso de cartas
a la gerencia, impartimos instrucciones al contador para que evaluara el contenido
del hallazgo y preparar las Formas 480.6B enmendadas. Se emitieron las
Formas 480.6 B enmendadas y las remitié6 tanto a los contratistas como al
Departamento de Hacienda. [Apartado a.1) y 2)]

Véanse las recomendaciones 1y 2.c.1).
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Hallazgo 4 - Falta de procedimientos para el control de la propiedad y desviaciones de la
reglamentacion relacionada con ésta

a. La OCDPR constituia la Agencia de Inventario NUum. 23063 en el Departamento de

Hacienda para fines de control y contabilidad de la propiedad. Al 30 de junio de 2003 la

OCDPR tenia registradas 206 unidades de propiedad mueble por $203,639. Los procesos

relacionados con las operaciones de la propiedad eran realizados por una Encargada de la

Propiedad y supervisados por la Directora del Area de Administracion. Las operaciones

relacionadas con la propiedad se regian por el Reglamento Num. 11, Normas Basicas

para el Control y la Contabilidad de los Activos Fijos (Reglamento Num. 11), aprobado

el 8 de abril de 2002 por el Secretario de Hacienda.

El examen de las operaciones relacionadas con la propiedad reveld lo siguiente:

1)

2)

Al 31 de diciembre de 2003 el Director de la OCDPR no habia promulgado un
procedimiento interno para el control de los activos fijos. Tampoco habia establecido

un procedimiento por escrito para la toma de inventario fisico de los activos.

En el Articulo X1V del Reglamento NUm. 11 se establece que las agencias deben
mantener sus propios procedimientos internos para el control de sus activos fijos, de
manera que el Encargado de la Propiedad tenga conocimiento de la adquisicion y
disposicién de los mismos. En el Articulo XI1-F-3 de dicho Reglamento se dispone
que las agencias son responsables de establecer por escrito el procedimiento para la

toma de inventario.

La situacion comentada ocasiona que no se apliquen procedimientos uniformes en la
administracion de la propiedad y que no se cumpla con la ley y los reglamentos
aplicables. Ello puede dar lugar a que ocurran errores e irregularidades y que no se
detecten a tiempo, con los consiguientes efectos adversos para el erario.

Al 7 de octubre de 2003 la Encargada de la Propiedad no habia sometido al

Negociado de Cuentas del Departamento de Hacienda (Negociado) el inventario
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3)

fisico de la propiedad correspondiente al afio 2002. Esto, a pesar de haber
transcurrido 11 meses desde que vencid el término para preparar y someter dicho

inventario.

En el Articulo 12 del Reglamento Num. 11 se establece, entre otras cosas, que los
registros internos de las dependencias de inventario tienen que estar respaldados por
los inventarios fisicos. La Division de Propiedad del Negociado establecera la fecha
en que las dependencias de inventario realizaran su inventario fisico anual.*
Ademas, se dispone que el inventario lo prepararan en forma electrénica y lo enviaran
a la Division de Propiedad del Negociado junto con el formulario Certificacién de

Toma de Inventario Fisico (Modelo SC-795.1).

La situacion comentada impidio al Negociado recibir el referido inventario, conciliar
el mismo contra sus registros, y suministrar a la Encargada de la Propiedad los
informes de diferencias para la correccion de las mismas. Ademaés, le impidio a la
OCDPR mantener registros confiables de la propiedad. Esto también limit6 la labor

de examen por nuestros auditores para determinar la correccion de las cuentas.

Al 9 de octubre de 2003 el Director de la OCDPR no habia solicitado al Secretario de
Hacienda el nombramiento de un Encargado de la Propiedad Sustituto. Esto para que
sustituya al Encargado de la Propiedad cuando sea necesario.

En el Articulo VI-B-1 del Reglamento Num. 11 se establece que es requisito que
cada jefe de la agencia solicite al Secretario de Hacienda el nombramiento de un
Encargado de la Propiedad Sustituto. Este entrara en funcion cuando el Encargado
esté ausente por razon de vacaciones regulares, enfermedad, licencia sin sueldo,

licencia militar o en caso de emergencia.

11

La fecha asignada por el Departamento de Hacienda a la OCDPR para someter el inventario es en el mes de

octubre de cada afio.
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b.  Seleccionamos 15 unidades de propiedad adquiridas entre el 8 de agosto de 2001 y el 24 de
julio de 2003 a un costo de $49,656 para determinar el uso y el control que se ejerce sobre

las mismas. EIl examen reveld lo siguiente:

1) La Encargada de la Propiedad no utilizaba el formulario Recibo por Propiedad en
Uso (Modelo SC-1211) para asignar la propiedad a los funcionarios y empleados de
la OCDPR. En su lugar, utilizaba un formulario interno con el mismo nombre. Este

no incluia la fecha en que el funcionario o empleado recibia la propiedad.

2) El Encargado de la Propiedad no expidié el formulario interno Recibo por
Propiedad en Uso para 5 de las 15 unidades examinadas (33 por ciento). Estas
fueron adquiridas del 16 de octubre de 2001 al 24 de julio de 2003.

En el Articulo 14 del Reglamento NUm. 11 se establece, entre otras cosas, que el
Encargado de la Propiedad debera tener en su poder recibos firmados por todas las demas
personas que usen o tengan bajo su custodia directa propiedad del Gobierno. Ademas, en el
Articulo VI-A-5 de dicho Reglamento se establece que los encargados de la propiedad
seran responsables de que toda la propiedad asignada a un supervisor esté respaldada por
el Modelo SC-1211.

Las situaciones comentadas en los apartados a.2) y 3) y b. no le permiten a la OCDPR
mantener un control adecuado de la propiedad. Ademas, propician el ambiente para que se
cometan errores e irregularidades y que no se puedan detectar a tiempo para fijar

responsabilidades.

Las situaciones comentadas obedecen, principalmente, a que la Encargada de la Propiedad
que se desempefio durante el periodo auditado no cumplié con las disposiciones
mencionadas. Ademas, a que la Directora del Area de Administracion no superviso

adecuadamente dichas operaciones.
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En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Durante el transcurso de la auditoria se emitieron directrices por escrito respecto a
la toma de inventario fisico y al control de la propiedad. En los comentarios a los
hallazgos durante el proceso de cartas a la gerencia sometimos evidencia de las
mismas. [Apartado a.l)]

El inventario fisico de la propiedad correspondiente al 2002 se sometio al
Departamento de Hacienda por lo menos en dos ocasiones previo al 7 de octubre
de 2003. En la contestacion a la carta a la gerencia incluimos evidencia de que el
Departamento de Hacienda nos devolvio dicho inventario en febrero de 2002 (sic).
La Encargada de la Propiedad se sostiene en que realizé las correcciones requeridas
por dicho Departamento y volvié a someter dicho inventario. Sin embargo, no
conservo copia de hojas de tramites o cualquier otro documento que evidencie esta
gestion. EIl 8 de diciembre de 2003 sometimos al Departamento de Hacienda los
inventarios correspondientes a los afios 2002 y 2003. Para los mismos establecimos
como fecha de corte el 30 de septiembre de cada afio. [Apartado a.2)]

El 10 de octubre de 2003 sometimos al Departamento de Hacienda el formulario
“Solicitud y Nombramiento de Encargado de la Propiedad”. EIl 24 de octubre
de 2003 el Departamento de Hacienda aprobd el mismo. [Apartado a.3)]

Para el 5 de diciembre de 2003 se expidieron “Recibos por Propiedad en Uso” para
toda la propiedad adquirida en la OCD. Ademas, establecimos los mecanismos
necesarios; asi como también orientamos a la Encargada de la Propiedad sobre su
responsabilidad de mantener los mismos al dia. [Apartado b.1) y 2)]

Véanse las recomendaciones 2.d.1) y 2), 3y 4.

Hallazgo 5 - Falta de normas y procedimientos escritos para reglamentar la
administracion, la seguridad y el uso de los sistemas computadorizados

a. Al 2 de septiembre de 2003 la OCDPR tenia en operacion tres computadoras, dos marca
Compag, Modelo Proliant ML350 y una marca Dunn, Modelo SC5000, con sus equipos
periferales correspondientes. Las mismas eran utilizadas como servidores de una red de
comunicacion local con el sistema operativo de Windows 2000 Server. Una de éstas se
utilizaba como servidor primario con acceso a Internet, otra para el servicio de correo
electronico de una red de comunicaciones local. La otra computadora se utilizaba para

mantener la base de datos.
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Estas ofrecian servicios a 23 usuarios. Dichas computadoras estaban a cargo del
Programador de Sistemas, quien era supervisado por la Directora Auxiliar del Area de
Administracién. Estas operaciones se rigen por la Carta Circular Nam. 96-01'? del 25 de
septiembre de 1995 (Carta Circular NUm. 96-01) promulgada por el Comité del
Gobernador sobre Sistemas de Informacién®. La evaluacion de los sistemas de

informacion de la OCDPR revel0 lo siguiente:

1) No se habian establecido las normas y los procedimientos escritos para reglamentar la

administracion, la seguridad y el uso de los sistemas computadorizados, tales como:

e Normas Yy procedimientos escritos para reglamentar el uso de las

microcomputadoras y el acceso a Internet.

e Proteccion de archivos con informacion confidencial y de los informes

relacionados con éstos, asi como la disposicion de los mismos.

e Produccion periddica de copias de resguardo (backup) de los archivos de

informacion.

e Control de acceso a las areas donde estan ubicados los servidores. Proteccion de
las microcomputadoras, sus periferales y los archivos de informacion en casos de

desastres.

En la Guia NUm. 5 de la Carta Circular Num. 96-01 se establece, como politica
publica, que las dependencias y entidades gubernamentales deberan establecer por

escrito normas y procedimientos de control interno eficaces que reglamenten sus

12 Establece como politica publica la implantacion de 20 guias que regiran la adquisicidn de equipo de sistemas de
informacion y la compra y/o contratacién del desarrollo de programacién. Esta Carta Circular fue derogada por la
Carta Circular Nam. 77-05 del 18 de diciembre de 2004 de la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

13 Creado en virtud del Articulo 7 de la Ley NUm. 110 del 3 de agosto de 1995 para, entre otras cosas, adoptar la
politica a seguir y las guias que regiran la adquisicion e implantacién de los sistemas, del equipo y de los programas
de informacién tecnoldgica para los organismos de la Rama Ejecutiva del Gobierno del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.
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2)

operaciones computadorizadas. Mediante los mismos se logran definir los niveles de
control que deben existir en las distintas areas. También se provee la informacion
necesaria para mantener la continuidad de las operaciones en casos de renuncias
0 ausencias prolongadas del personal de mayor experiencia.  Ademas, el
establecimiento de normas y procedimientos facilita la labor de adiestramiento del

personal de nueva seleccion o poca experiencia en determinadas areas de trabajo.

La ausencia de normas y procedimientos propician el uso ilegitimo e ineficaz de los
equipos computadorizados y sus respectivos periferales. Ademas, dan lugar para que
los mecanismos de control y las operaciones de los sistemas de informacion
computadorizados no se realicen de manera uniforme, lo que, entre otros efectos,
puede exponer la informacion a riesgos innecesarios y afectar la continuidad de las

operaciones.

Los procedimientos utilizados por la OCDPR para preparar, custodiar y almacenar la
informacidn en medios electrénicos no proveian para que las cintas de resguardo de
informacidn se duplicaran periodicamente ni se guardaran en un lugar seguro fuera de

la agencia.

En la Guia NUm. 5 de la Carta Circular NUum. 96-01 se establece, como politica
publica, que toda informacion almacenada en medios electrénicos que se utilice como
parte de la operacion normal de la agencia debera ser duplicada periédicamente y
guardada en un lugar seguro fuera de los predios de la agencia. Ademas, debera ser
ubicada en areas de acceso controlado y que provean el ambiente adecuado para su

almacenaje.

La situacion comentada da lugar a que en casos de desastre o vandalismo en que los
servidores resulten afectados y se dafien los discos donde se almacena la informacién
no haya una fuente alterna disponible para reconstruir los datos. Esto podria tener

consecuencias adversas en las operaciones de la agencia.
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3)

4)

La OCDPR no contaba con un Plan de Contingencias para el Area de Sistemas de
Informacion en el que se establecieran, entre otras cosas, las medidas a tomarse en

caso de ocurrir algn desastre o circunstancia que afectara sus operaciones normales.

En la Guia NUm. 6 - Plan de Contingencias de la Carta Circular Nim. 96-01 se
establece, como politica pablica, que las entidades gubernamentales deberan
desarrollar, preparar y ejecutar un Plan de Contingencias para los centros de
sistemas de informacion. Esto con el propdsito de que al confrontar un desastre se

pueda continuar rindiendo la misién de la agencia por un tiempo indeterminado.

La situacién comentada puede dar lugar a que el equipo no se proteja adecuadamente
y sufra dafios irreparables, asi como la pérdida de informacion importante. Esto
atrasaria el proceso de reconstruccion de archivos y programas, y el pronto
restablecimiento y la continuidad de las operaciones normales de la OCDPR y del

Area de Sistemas de Informacion.

El Area de Sistemas de Informacion de la OCDPR no mantenia un registro de los
programas instalados en cada microcomputadora que incluyera, entre otros,
los ndmeros de licencia de los programas y el nombre del usuario de la

microcomputadora.

En la Guia Num. 18 - Aspectos Legales/Derechos de Autor/Pirateria de la Carta
Circular Num. 96-01 se establece que la agencia deberd mantener un registro de
todos los programas y componentes adquiridos que contenga lo siguiente: numero de
licencia, proveedor, duefio de licencia, fecha adquirida, propdsito y justificacion de
compra, equipo donde serd instalada (numero de serie/propiedad), ubicacion de la
licencia, disquetes y manuales, nombre del usuario, nimero de propiedad, lista de

inventario (licencia, disquetes, manuales y equipos) y costo.

La situacion comentada le impide a la OCDPR ejercer un control adecuado de los

programas y las licencias de éstos. Ademas, propicia la instalacion y el uso de
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5)

programas no autorizados, sin que se pueda detectar esta situacion a tiempo para fijar

responsabilidades, con los consiguientes efectos adversos para la agencia.

El acceso a los servidores, en el area de sistemas de informacion, no estaba limitado
al personal autorizado. En varias ocasiones nuestros auditores observaron que la
puerta que da acceso a dicha area se mantenia abierta aunque la persona encargada no

estuviese presente en la misma.

En la Guia NUm. 5 de la Carta Circular Num. 96-01 se establece, como politica
publica, que las agencias del Gobierno deberan establecer los controles de acceso
adecuados para entrar a las areas de sistemas de informacion, el salon de servidores y
a las areas en los pisos donde se ubican los equipos de comunicaciones. El proposito
es asegurar la integridad y exactitud de la informacion del Gobierno y protegerla
contra la destruccion accidental, entre otras cosas. Toda persona que visite dicha
instalacion deberd identificarse, cumplir y respetar todos los procedimientos y las

normas establecidas.

La situacién comentada puede ocasionar que personas ajenas a las operaciones de los
servidores puedan acceder a los mismos y hacer uso indebido de éstos o de la
informacion registrada. También propicia que se ocasionen dafios al equipo y a los

trabajos en proceso y que se dificulte adjudicar responsabilidad.

Las situaciones comentadas obedecian, principalmente, a que la Directora del Area de

Administracion que se desempefid durante el periodo auditado desconocia las directrices

mencionadas, impartidas por la Oficina de Gerencia y Presupuesto sobre estas operaciones.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Todos y cada uno de los aspectos incluidos en este hallazgo fueron corregidos
durante el transcurso de la auditoria. En las contestaciones a las cartas a la gerencia
sometimos evidencia de las “Normas sobre el Uso de los Sistemas de Informacion
de la Oficina del Control de Drogas” aprobada el 18 de marzo de 2004. Estas
normas fueron disefiadas para establecer un ambiente de trabajo uniforme y
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controlado para el uso de los sistemas de informacion en la OCD. Las mismas
aplican a todo el personal de la OCD, y los contratistas que utilicen equipo de
computacion. [Apartado a.1)]

Desde hace alrededor de un afio se establecidé un proceso interno con el cual se
cumple cabalmente con duplicar periddicamente las cintas de resguardo de
informacion. Las mismas se guardan en una caja de seguridad en un Banco
Comercial. [Apartado a.2)]

En adicion a todo lo anterior, se prepar6 un registro de los programas instalados en
cada microcomputadora. En el mismo se mantiene informacion sobre los nimeros
de licencia de los programas y el nombre del usuario de la microcomputadora.
[Apartado a.4)]

Se impartieron instrucciones inmediatas. La puerta de la oficina donde
se encuentran localizados los servidores siempre se mantiene cerrada.
[Apartado a.5)]

En la carta del ex Director, éste nos informo lo siguiente:

Impartimos instrucciones al Programador de Sistemas para que prepare un borrador
de Plan de Contingencias para el Area de Sistemas de Informacién y los someta a la
aprobacion del Director de la OCD. [Apartado a.3)]

Esta préctica se descontinud tan pronto el auditor le hizo la observacion al
Programador de Sistemas durante el transcurso de la Auditoria.  Ademas,
impartimos instrucciones por escrito al referido empleado. [Apartado a.5)]

Véanse las recomendaciones 6, 7y 8.a. a la c.

Hallazgo 6 - Falta de conciliacion del Mayor General

a. La Seccion de Finanzas y Presupuesto, adscrita al Area de Administracion, es responsable
de contabilizar, conciliar y preparar los informes relacionados con los desembolsos que se
realizan y que se registran contra las asignaciones para gastos de funcionamiento. Dicha
funcion es realizada por un Contador, quien es supervisado por la Directora del Area de

Administracion.
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El examen de dichas operaciones reveld que del 1 de julio de 2001 al 31 de julio de 2003 el
Contador no realizé las conciliaciones mensuales de los registros internos de la OCDPR
contra los balances reflejados en el Informe de Actividad y Status de Asignaciones por

Agencia (Modelo GL-015) que emitia el Departamento de Hacienda.

En el Reglamento NUm. 49 del 3 de junio de 1998, Disposiciones sobre Asignaciones y
Fondos Publicos, aprobado por el Secretario de Hacienda, se dispone que las agencias
recibiran un informe mensual del Departamento de Hacienda con las transacciones
contabilizadas y sera obligacion conciliar sus registros internos con los del Departamento.™
Dicha conciliacion sera por escrito, debera firmarla el jefe de la agencia o su representante
autorizado y serd archivada por la agencia para futuras intervenciones del Departamento de
Hacienda o de la Oficina del Contralor de Puerto Rico.

La situacion comentada no le permite a la OCDPR mantener informacion confiable de los
balances disponibles en sus asignaciones y propicia el ambiente para que se cometan

errores 0 sobregiros y no se detecten a tiempo.

El empleado que se desempefio como Contador de julio de 2001 a julio de 2003 no cumpli6
con la reglamentacion mencionada. Ademas, a que la Directora Auxiliar del Area de
Administracion que se desempefio durante el referido periodo no supervisé adecuadamente

dichas operaciones.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Esta situacién se corrigié durante el proceso de la auditoria. En noviembre de 2003
reclutamos un Auxiliar de Contabilidad. La primera encomienda que se le asigné a
este empleado fue poner al dia las conciliaciones del Mayor General con el
Modelo GL-015 emitido por el Departamento de Hacienda.

Véase la Recomendacion 2.c.2).

14 g Departamento de Hacienda utiliza el Modelo GL-015 para informar las transacciones contabilizadas.
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Hallazgo 7 - Desviaciones de los procedimientos relacionados con el control de la asistencia
del personal

a. La OCDPR se consideraba un Administrador Individual para propositos de las operaciones
de recursos humanos. Al 31 de diciembre de 2003 la agencia tenia 27 empleados de un
total de 35 puestos aprobados. Los 27 empleados estaban nombrados en el servicio de
confianza. La agencia contaba con una Auxiliar de Recursos Humanos, quien tenia la
responsabilidad de las operaciones administrativas de la Seccion de Recursos Humanos. El
registro de asistencia diaria del personal era mediante un sistema automatizado. EI mismo
consistia de un reloj electrénico donde se utilizaba un cddigo secreto y la palma de la mano
del empleado para registrar su asistencia. Cuando los empleados tomaban algin permiso,
se ausentaban con cargo a alguna licencia, estaban fuera de la agencia en gestiones oficiales
0 surgia un error en el sistema al registrar la asistencia se utilizaba el formulario Solicitud
de Permisos para Ausentarse y/o Ajuste de Horario y Registro de Entradas y Salidas
en Gestiones Oficiales. Cada semana se producia el Informe de Asistencia Semanal para
la verificacion de la asistencia por parte de los empleados y la aprobacion de los
supervisores. Ello se evidenciaba mediante la firma de éstos. La Directora del Area de

Administracion supervisaba dichas operaciones.

El examen realizado a 50 informes de asistencia semanal de 5 empleados correspondiente
al periodo del 29 de septiembre al 5 de diciembre de 2003 revelé que 45 de éstos
(90 por ciento) no estaban certificados como correctos. Los mismos carecian de la firma de
la Directora del Area de Administracion como la supervisora inmediata de dichos

empleados. Tampoco 2 empleados (40 por ciento) habian firmado dichos informes.

En la Orden Administrativa Num. 2003-02 del 25 de marzo de 2003 aprobada por el
Director se dispone, entre otras cosas, la forma en que el empleado registrara su asistencia
en el Informe de Asistencia Semanal. También se dispone que el supervisor verificara
dicho Informe, escribira sus iniciales en cada pagina y certificard el mismo como correcto.

Sin la firma del supervisor el documento no es valido para la Oficina de Administracion.
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La situacion comentada no le permite a la OCDPR mantener un control adecuado de la
asistencia de los empleados. Ademas, ello propicia el ambiente para la comision de errores
e irregularidades y que no se puedan detectar a tiempo, con los consiguientes efectos

adversos para los fondos de la agencia.

Las situaciones sefialadas se atribuyen, principalmente, a que la Directora del Area de
Administracion que se desempefio durante el periodo auditado no superviso adecuadamente

estas operaciones y se apart6 de lo dispuesto en los procedimientos aplicables.

En la carta del Director Interino, éste nos informo lo siguiente:

Todos los informes de asistencia semanal mencionados en el hallazgo fueron
firmados por los empleados y por la Directora de Administracion. En adicion a
ello, impartieron instrucciones para que esta situacion no se repita. La Oficina de
Recursos Humanos estad cumpliendo con estas directrices cabalmente.

En la carta del ex Director, éste nos informé lo siguiente:

Mediante memorando del 11 de mayo de 2004 impartimos instrucciones a la
Auxiliar de Recursos Humanos sobre varios aspectos que se deben mejorar respecto
al control y la administracion de los registros de licencias. Es lugar sefialar que el
11 de mayo de 2004 hicimos una revision de los registros de asistencia y firmamos
todos aquellos que carecian de la firma correspondiente.

Véase la Recomendacion 2.f.
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OFICINA DEL GOBERNADOR

OFICINA DE CONTROL DE DROGAS DE PUERTO RICO

FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON
DEL 16 DE MAYO DE 2001 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003"

NOMBRE

Lic. Luis G. Zambrana Sanchez
Lic. Osvaldo Rivera Cianchini
Sra. Elba N. Moura Castellar

Sr. Francisco Alvarez Valledor

Vacante

Sra. lleana Mattei Latimer

Vacante

Sr. Braulio Rico Morales
Lic. Julio C. Fragoso Gonzélez
Sr. Luis Berrios Lopez

Sra. Luz 1. Peluyera Pollock

CARGO

Director

Directora del Area de Administracion

Director del Area de Coordinacién de
Servicios

Directora del Area de Coordinacion de
Servicios

Director del Area de Coordinacion de
Servicios

Asesor Legal
Contador

Oficial Administrativo

43

ANEJO 1

PERIODO
DESDE HASTA
10 jul. 02  31dic. 03
16 may. 01 9 jul. 02
lijun.01  31dic.03
1jul.03  31dic.03
6 may. 03  30jun. 03
3feb.03 5 may. 03
16 jun. 02 2 feb. 03
2jul.01  15jun. 02
1jun.01  31dic. 03
18 jun.01  31dic. 03
1jun.01  31dic.03

15 Aunqgue la OCDPR se cre6 el 13 de marzo de 2001 mediante la Ley NUm. 3, no fue hasta el 16 de mayo de 2001
que se nombro el Director y comenzé a crear la estructura organizacional y a nombrar los funcionarios principales.
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OFICINA DEL GOBERNADOR

OFICINA DE CONTOL DE DROGAS DE PUERTO RICO

MIEMBROS DEL CONSEJO ASESOR PARA EL CONTROL

DE DROGAS EN PUERTO RICO QUE ACTUARON

DEL 13 DE MARZO DE 2001 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003'®

NOMBRE

Hon. Sila M. Calderon Serra

Hon. Anabelle Rodriguez Rodriguez

Lic. Victor M. Rivera Gonzalez
Hon. Miguel Pereira Castillo

Lic. Miguel Soto Lacourt

Hon. Miguel Pereira Castillo

Lic. Victor M. Rivera Gonzalez

Hon. Johnny V. Rullan

Dra. Dalila Aguild Lavalett

16

CARGO
Presidental’

Secretaria del Departamento de
Justicia

Superintendente de la Policia

Director de la Autoridad de los
Puertos

Secretario del Departamento de
Correccion y Rehabilitacién

Secretario del Departamento de
Salud

Administradora de la Administracion
de Servicios de Salud Mental y
Contra la Adiccion

44

ANEJO 2
PERIODO

DESDE HASTA
13 mar. 01 31 dic. 03
13 mar. 01 31 dic. 03
19dic. 02 31 dic. 03
13 mar. 01 18 dic. 02
13 mar. 01 31 dic. 03
19dic. 02 31 dic. 03
13 mar. 01 18 dic. 02
13 mar. 01 31 dic. 03
13mar.01  20jun. 03

Los funcionarios que se desempefiaron como miembros del Consejo Asesor para el Control de Drogas de

Puerto Rico desde el 13 de marzo de 2001 ocupaban los cargos gubernamentales mencionados al momento de la
creacion de la OCDPR. Es por ello que se incluye dicha fecha como el periodo desde que éstos comenzaron su

funcion como miembros del Consejo.

7 Del 25 de febrero al 31 de diciembre de 2003 se desempefié como Presidente del Consejo Asesor para el Control
de Drogas de Puerto Rico el Lic. Ferdinand Mercado Ramos como representante autorizado de la Gobernadora.
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NOMBRE

Hon. César Rey Hernandez

Hon. lleana Echegoyen Santalla

Hon. David Bernier Rivera

Sr. Anibal J. Torres Torres

Dra. Linda Col6n Reyes

45

CONTINUACION DEL ANEJO 2

CARGO

Secretario del Departamento de
Educacion

Secretaria del Departamento de la
Vivienda

Director de la Oficina de Asuntos de
la Juventud

Directora de la Oficina de
Comunidades Especiales

PERIODO
DESDE HASTA
13 mar. 01 31 dic. 03
13mar.01  31dic. 03
26 sep. 03 31 dic. 03
13 mar.01 15 ago. 03
13 mar. 01 31 dic. 03





